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附件 4： 
 

青岛大学雨课堂在线教学工具学生使用指南 

 

亲爱的同学们，你们好！疫情防控期间，按照教育部的统一部署，

学校推迟了春季学期开学的时间。开学虽延迟但我们授课不耽误，为

做好“停课不停教、停课不停学”，帮助同学们顺利实现在线学习，快

速掌握操作技巧，教务处与雨课堂服务公司结合我校实际情况，精心

编制了本使用指南。 

本使用指南共分两个部分，第一部分是“雨课堂线上学习指南”，

旨在帮助同学们掌握雨课堂在线学习的方法；第二部分是“雨课堂线

上使用帮助”，同学们在使用过程中如遇到技术问题可以进入帮助中心

进行查询，也可以拨打雨课堂客服电话进行咨询。 

同学们，请认真阅读并按照使用指南提前熟悉雨课堂在线教学工

具，积极配合任课教师完成教学工具的使用测试，在使用过程中如遇

到问题，可以反馈至任课教师或学院的辅导员，教务处将收集汇总问

题并针对共性问题，邀请雨课堂的培训师或操作熟练的师生进行答疑。

同学们，让我们共同携手，应战疫情，顺利完成线上教与学的任务，

以全新的面貌迎接重逢时刻！ 
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第一部分  雨课堂线上学习指南 

雨课堂是清华大学在线教育办公室和学堂在线共同推出的新型智慧教学工

具，其全部功能基于 PPT 和微信，轻量易用，操作便捷。 

1.关注”雨课堂”公众号 

微信搜索“雨课堂”，如图 1所示，关注“雨课堂”公众号。 

   

图 1 关注“雨课堂” 

 

2.身份绑定（如果之前已经完成身份认证，可忽略此步） 

进入雨课堂公众号，点击菜单栏里的【更多】-【身份绑定】，进入页面后，

搜索我校全称，进入我校身份绑定页面，按页面提示进行身份绑定，如图 2所示。 

    

图 2 身份绑定 

3.进入直播 

进入雨课堂直播有以下几种方式： 
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（1）教师可在开启直播时给学生发送通知，学生可在微信公众号里收到直

播提醒，点击此消息即可进入直播。如图 3所示。 

 

图 3 学生接收上课直播提醒 

（2）从“雨课堂小程序”进入直播 

在微信里搜索并进入雨课堂小程序，如图 4所示。 

 

图 4 搜索进入雨课堂小程序 

进入雨课堂小程序后，在小程序上方若发现有“你有 1个课正在上课”的提
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示，点击该提示即可进入直播。如图 5所示。 

 

图 5 小程序进入直播界面 

（3）从雨课堂公众号的功能菜单进入直播 

从雨课堂公众号菜单里【我的】-【课程】进入雨课堂功能界面，若看到页

面上方有“你有 1个课正在上课”的提示，点击该提示即可进入直播。如图 6所

示。 
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图 6 公众号进入直播 

（4）通过浏览器进入观看直播（推荐用 Chrome、火狐、360 浏览器等） 

通过浏览器进入雨课堂网页版（http://yuketang.cn）,点击右上角【登录

网页版】，如图 7所示。之后用绑定了账号的微信扫码进入课程观看页面。 

 

图 7 雨课堂网页版登录界面 
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进入课程观看页面后，按照图 8的箭头指示点击进入当前直播页面，选择【进

入大屏显示】，如图 9所示，即可进入大屏直播页面。 

 

图 8  

 

图 9 可进入大屏显示 

4.观看直播 

学生端手机端视频直播效果预览如图 10 所示,无论使用语音直播或视频直

播，远程授课可同时进行随堂测试、弹幕、投稿等课堂活动。 
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图 9 学生手机端直播预览效果 

 

图 10 学生电脑观看视频直播效果 

5.参与师生互动 

（1）课堂匿名不懂反馈 

每页 PPT 下的【收藏】按钮帮助各位同学及时收藏下老师敲黑板的重点 PPT，

方便课后复习查看，如图 11所示。（温馨提示：听课过程中，哪里不懂点哪里，

以便下次课老师把多数同学不懂的知识点重新讲解，千万别羞涩，匿名的！） 
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图 11 学生匿名反馈操作 

（2）限时答题 

在上课过程中，老师会发送题目，而且还有限时题目哦，操作过程见图 12

所示。（温馨提示：各位同学每一次的作答行为都会被系统记录，成为期末平时

成绩的一部分。所以一定认真作答哦！） 
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图 12 习题作答 

（3）弹幕投稿 

点击手机屏幕右上角的【+】，选择【发送投稿】，就可以随时发送图文消息

给老师，如图 13所示。 

 

图 13 弹幕投稿操作 

（4）关注学习报告 

每次直播结束后每位同学都会收到雨课堂自动推送给大家的学习报告。错误

习题、不懂课件、收藏课件、课程 PPT，雨课堂都帮各位同学整理好，关注每一

节课的动态，助力你的改变和成长，如图 14 所示。 
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图 14 课堂报告 

6.课下自主学习 

（1）及时完成预习任务 

若老师给学生推送了预习资料，各位同学将在雨课堂公众号里收到相应的通

知提醒，点击该提醒即可启动预习，预习之后带着思考去上课。（温馨提示：请

在老师规定时间内完成预习。老师能看到你什么时候完成预习，预习了哪几页等

信息） 

 

图 15 接收预习任务并完成预习 

（2）认真做好课后作业 

若老师给学生推送了课后作业，各位同学可在雨课堂公众号收到相应通知提

醒，点击该提醒即可开始作答。（温馨提示：请在老师规定时间内完成作业。老

师能看到你什么时候完成作业，都做了哪些题等信息） 
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图 16 作业提醒 
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第二部分  雨课堂线上使用帮助 

关于雨课堂其他功能使用问题，可以通过以下两种方式进行了解，一是进入

雨课堂帮助中心，重点关注“学生常见问题模块”，以便尽快掌握具体的使用方

法。二是通过雨课堂客服电话解决使用中的问题。 

PC 端：登录网址为：https://www.yuketang.cn/help?list=11 

移动端：通过公众号底部菜单栏“更多”->”寻求帮助”打开帮助中心 

 

雨课堂客服电话：400-099-6061 

 

 

https://www.yuketang.cn/help?list=11

